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Allgemeine Geschäftsbedingungen

01.	 Die freiraum GmbH bietet Sportangebote mit  
oder ohne Geräteunterstützung an. Zur Teilnahme  
am Angebot wird in der Regel eine Mitgliedschaft  
abgeschlossen. Einzelveranstaltungen und in sich 
abgeschlossen Kursangebote können einzeln erworben 
werden.

02.	Die Dauer der Mitgliedschaft wird in einem  
Teilnahmevertrag verbindlich vereinbart. In der Regel 
beträgt die Laufzeit 12 oder 24 Monate. Nach der  
Erstlaufzeit ist eine Kündigung jeweils zum Quartals-
ende möglich, mit einem Monat Kündigungsfrist.  
Maßgeblich ist der Zugang der schriftlichen Kündi-
gung. Jede Kündigung muss schriftlich an die folgende 
Adresse gerichtet werden:

freiraum GmbH
Chemnitzer Str. 32
44139 Dortmund

03.	Die Erstattung von Einzelterminen sowie  
abgeschlossener Kursangebote ist grundsätzlich  
ausgeschlossen. Eine Übertragung auf Dritte ist in  
Ausnahmefällen möglich, in jedem Fall aber nur mit 
ausdrücklicher Genehmigung der freiraum GmbH.

04.	Die freiraum GmbH behält sich vor, ihre Angebot  
in zumutbarer Weise zu ändern. Dies gilt insbesondere 
für kurzfristige Schließungs- und Wartungsarbeiten.  
Innerhalb eines Jahres kann das Studio für Umbauar-
beiten o.ä. organisatorisch begründete Fälle bzw. auch 
für bis zu 14tägige Betriebsferien, die frühzeitig per 
Aushang bekannt gegeben werden, geschlossen sein, 
ohne dass dadurch die Zahlungsbedingungen berührt 
werden.

05.	Bei Krankheit ab 1 Monat Dauer kann die Mitglied-
schaft nach Vorlage einer ärztlichen Bescheinigung  
für die Dauer (mind. 1 Monat) der Krankheit stillgelegt 
werden. Kurze Erkrankungen und Urlaub entbinden 
nicht von den Verpflichtungen der Mitgliedschaft.  
Bei Schwangerschaft kann die Mitgliedschaft bis  
zur Dauer eines Jahres ruhen lassen. Die Laufzeit der  
Mitgliedschaft verlängert sich entsprechend der 
schriftlich beantragten Ruhezeit.

06.	Bei Zahlungsverzug werden Mahngebühren in 
Höhe von 2,50 € fällig. Bei Rückgabe einer rechtmäßig 
eingezogenen Lastschrift wird eine Bearbeitungs-
gebühr von 8,- € erhoben.

07.	RÜCKTRITT
Innerhalb der ersten 14 Tage nach Unterschriftsdatum 
ist die Mitgliedschaft ohne Angaben von Gründen 
schriftlich kündbar. Eventuell bereits gezahlte Beiträge, 
für die über die 14 Tage hinausgehende Zeit, werden 
zurückerstattet.

08.	Die freiraum GmbH haftet für eine ordnungsge-
mäße Funktion der von ihr zur Verfügung gestellten 
Einrichtungsgegenstände und die Verkehrssicherheit 
der Räumlichkeiten. Jeder Teilnehmer trägt selbst das 
Risiko eines Personen- oder Sachschadens aus seiner 
Betätigung im Kursprogramm. 
Bei Unfällen haftet die freiraum GmbH im Rahmen 
ihrer Haftpflichtversicherung. Bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit besteht grundsätzlich keine Haftung. 
Unfälle sind möglichst sofort – spätestens jedoch am 
Tag nach einer ärztlichen Untersuchung – zu melden.

09.	Sachbeschädigungen im Studio werden auf Kosten 
dessen behoben, der sie bewirkt oder verursacht hat. 
Grobe Verstöße gegen die Regeln des Anstandes oder 
gegen die Hausordnung können zu Hausverbot führen. 
Keine Haftung wird für den Verlust mitgebrachter  
Kleidung, Wertgegenstände oder Geld übernommen.

10.	Alle Mitglieder erwerben eine Chipkarte.  
Mit dieser Chipkarte erfolgt der Check-In vor dem  
Training sowie die Steuerung der Trainingsgeräte.  
Bei Verlust brechnen wir für die Austellung einer neuen 
Karte eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 19,- €. 
Einzelstunden und abgeschlossene Kursangebote  
werden einzeln abgerechnet.

11.	Änderungen des Namens, der Anschrift oder der 
Bankverbindung sind der freiraum GmbH unverzüglich 
mitzuteilen. Durch das Unterlassen entstehende  
Kosten gehen zu Lasten des Mitgliedes.  
Wir verpflichten uns, keine Daten – insbesondere 
E-Mail-Adressen – an Dritte weiterzugeben.


